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Massage pad vej

Kropsterapeut hos RaskRask

Er du interesseret i RaskRask og nysgerrig pa, hvordan det kan fungere for dig
som uddannet kropsterapeut?

Er du i tvivl om, hvordan du kan balancere dine faglige evner med kundernes
forventninger i et koncept, der primaert fokuserer pa massage?

Vores kropsterapeuter har hver iseer fundet mader at tilpasse deres
behandlinger til RaskRask-konceptet, sd de imgdekommer kundernes
forventninger og samtidig udnytter deres faglige viden til at gere en forskel. |
dokumentet her, har vi samlet nogle af vores kropsterapeuters tanker og
erfaringer. Vi haber, det kan inspirere dig og gare dig klogere pa, hvordan
moedet med kunderne kunne se ud.
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Kundernes primaere mal med at booke massage gennem RaskRask er at
lindre spaendinger og smerter.

Om behandlingen er baseret pa sportsmassage eller kropsterapi er ofte

mindre vigtigt for dem, sa leenge det er en manuel behandling der hjzelper.

Flere kunder har en forventning om, at behandlingen inkluderer brug af olie.
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Kundernes forventninger
Nogle kunder bruger meget tid pa at finde den rette behandler og veelger dig specifikt
pa grund af din uddannelse som kropsterapeut.

Starstedelen af vores kunder gnsker dog blot hjeelp til deres smerter og spandinger og
veelger en behandler baseret pa, hvornar de har ledige tider. Disse kunder har ikke
saerlige onsker til din uddannelse eller en holdning til hvilke teknikker, der skal bruges.
De gnsker blot lindring af deres symptomer og forventer en manuel behandling, som
naturligvis varriere alt efter, om du er uddannet massar, fysioteapeut eller
Kropsterapeut.

Vores forventning til dig er, at du kan tilpasse dig kunden og kundens forventninger og
give dem en god oplevelse med RaskRask og dig som behandler.

Primeere fokus er at gare en forskel

Flere af vores kropsterapeuter naevner, at selvom deres behandling udspringer af
kropsterapi, sa er deres fokus ikke s& meget pa deres uddannelse som kropsterapeut
eller pa specifikt at udeve kropsterapi, nar de arbejder gennem RaskRask.

Deres fokus er i hejere grad at m@de mennesker, hvor de er, bade fysisk og mentalt, og
bruge deres evner og viden til at hjeelpe kunderne, uanset hvad behandlingen kaldes.
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Gode ideer til behandlingen
-fra vores kropsterapeuter

Nogle af vores kropsterapeuter er blevet opmaerksomme p3, at en god
behandling ikke kun handler om at skabe en reaktion og frigerelse af de
falelser, kunden baerer rundt pa. Det kan man som kropsterapeut godt
fokusere meget pa. For dem er det ligesa vigtigt at hjeelpe kunden og levere
en god behandling og oplevelse.

En behandling, hvor der bruges teknikker fra kropsterapi, kan vaere enorm
ubehaglig. Derfor er en god anbefaling fra andre af vores kropsterapeuter,
at afslutte behandlingen med noget, der fgles mere behageligt og
afslappende.

Det er en god ide at overveje kundernes forventninger til behandlingen
som en helshedsoplevelse. Hvordan kommer jeg ind ad daren? Hvordan
forventningsafstemmer jeg med kunden til at starte med? Hvordan
kommunikere jeg med kunden under behandlingen? Hvordan afslutter jeg
behandlingen?

Denne made at taenke pa starten, midten og afslutningen af
behandlingen, er noget vores kropsterapeuter har faet gode erfaringer
med ved at f& mange "kilometer i haenderne", og arbejde med en bred
vifte af forskellige mennesker.
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Gode ideer til behandlingen
-fra vores kropsterapeuter

Stille sma speorgsmadl under behandlingen

Hvis en kunde kommer med en frossen skulder, sa er det en god ide at made kunden
i denne problemstilling. Undervejs kan man stille sma spargsmal, der kan fange
dybereliggende arsager til problemet. Det behaves ikke nadvendigvis at blive

forklaret, at det er den del af en kropsterapeutisk behandling.

Kunden vil blot fgle, at du er grundig, serigs og god til at lytte. | sidste ende fgler

kunden, at han/hun er blevet hjulpet og har ofte lyst til at booke en ny tid.

At starte og slutte ved problemomrédet

Hvis en kunde for eksempel navner, at han eller hun har ondt i nakken, kan det vaere en
god idé at starte med at meerke efter og behandle nakkeomradet. Herefter fortseettes
behandlingen med teknikker fra kropsterapi, og problemerne med nakken stammer
maske fra et helt andet sted i kroppen. Kunderne vil ofte gerne here din faglige
vurdering og inddrages i dine tanker om behandlingen undervejs.

Til sidst kan man vende tilbage til nakken og afslutte behandlingen her. Ved at spgrge
kunden: "Kan du maerke en forandring ved nakken?" fgler kunden sig set og hart. Pa
denne made kan du som kropsterapeut bruge din viden og uddannelse til effektivt at
gere en forskel, og kunden far opfyldt sine forventninger om en manuel behandling, der
lindrer smerter og ubehag.
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Na ud til flere kunder

Flere af vores kropsterapeuter har deres egen klinik ved siden af RaskRask,
hvor de kun tilbyder kropsterapi. Her kan de en gang imellem opleve, at folk
er mere tilbageholdende med at booke en tid.

RaskRask giver mulighed for at na ud til folk, der ellers aldrig ville have
ops@agt kropsterapi, og det gar vores kropsterapeuter glade at kunne ggre en
forskel for dem.

At bruge olie i behandlingen

“Jeg kan godt maerke, at de kunder der har booket en tid med mig gennem RaskRask
som udgangspunkt forventer, at de skal have massage.

Nogle gange skriver jeg til kunderne pa forhand og forteeller, at jeg er uddannet
kropsterapeut og sparger, om de har lyst til, at vi arbejder med kropsterapi, nar jeg
kommer pa besag. Nogle gange sparger jeg ogsa kunderne, nar jeg kommer ud til dem.

Hvis kunden i stedet ensker massage, sa bruger jeg olie i min behandling. Her anvender
jeg stadig teknikker fra kropsterapien blot med olie, og det synes jeg fungerer fint. Det
har virket meget naturligt for mig, og jeg har bare fundet min egen made at gere det pa.
Hvis jeg skal arbejde i dybden med nogle specifikke spaendinger, sa undlader jeg olie.”

- Christina, kropsterapeut hos RaskRask
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Gode erfaringer med
kropsterapeuter

Vi har gode erfaringer med kropsterapeuter hos RaskRask, og pa kontoret far vi
positive tilbagemeldinger fra bade kropsterapeuter og kunder.

Her kan du laese nogle anmeldelser fra vores kunder, som har haft besgg af en

kropsterapeut fra RaskRask:

EAE3E3E3E of susanne 23. maj. 2024

Hun var sé god og forklarede hvad hun lavede og hvorfor hun gjorde det og det var pengene
veerd og mere til felte mig tryg ved hende. Hun kan klart anbefales

EAE3E3ESE S of Lisbeth 25. maij. 2024

Meget kompetent og professionel massar, som lyttede og fornemmede mine behov, som hun
tilpassede massagen til. Det var er rigtig god oplevelse

E3E3E3E3E o kimie 0. nov. 2023
Rigtig god behandling. Sed, venlig, lyttende og forstdende behandler. Absolut en jeg vil booke
igen.

EAE2ESE3E S of Pernille 08. jan. 2024

En helt fantastisk oplevelse. Lars satte sig ind i hvor man havde behov for behandling - og ramte
plet. Rigtig god til at guide med vejrtroekningen, sd man fik mest muligt ud af behandlingen. Vi
booker helt klart igen - keempe anbefaling herfra.

EE3ERER ot sustine 01. feb. 2024

en virkelig god masser, der tager sine kunder alvoligt og ger sit arbjde godt. er venlig, tager
hensyn pd en god mdde og er oprigtigt cerlig.kan klart anbefalde bdde massgr og hele temaet
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EAE2ESESE o yonna 26. maj. 2024

Hold da op for en gang massage. Lars ved helt klart, hvad han laver. Fik lynhurtigt fat i de “gode”
steder, og masserede med preecist sé meget styrke, som jeg kunne hdndtere. Er virkelig god til
at lytte og reagere pd, hvad min krop sagde. Jeg gloeder mig til nceste gang.

Sammen kan vi gore en forskel

og skabe mere velveere i hverdagen




